
 
 

Technische Störung - was nun...? 
 

Während unserer Geschäftszeiten melden Sie bitte 

alle technischen Störungen und Reparaturen 

telefonisch an unsere Geschäftsstelle. 

 

Montag - Freitag:   09:00 Uhr bis 12:00 Uhr 

Montag - Donnerstag:   13:30 Uhr bis 16:00 Uhr 

Telefon:  0911 9 40 73 0 

Fax:     0911 9 40 73 40 
 

 

Heizungsnotdienst Fa. Achim Matta: 0160 91 53 99 49 

 

Bitte Ihre zuständige Wartungsfirma kontaktieren:  Fa. Runkel 0911 93 17 10 oder 0160 96 78 8244 

      Fa. Flister 0911 77 44 85 oder 0175 16 47 768 

!Siehe Aufkleber an der Etagenheizung!  Fa. Loos  0911 99 85 250  

 

(Strom, Gas, Wasser, Fernwärme) wenden Sie sich bitte an die N-ERGIE – MDN, 24 h: 

Erdgas/Wasser:   0800 234 3600 

Strom:   0800 234 2500 

Fernwärme:   0800 234 4500 

Glühbirnenwechsel in den Allgemeinbereichen nimmt die Hausreinigungsfirma vor 

 

Fa. A + C Hacker: 0160 81 04 349 oder 0171 36 22 570 

 

Fa. ISTA: 0201 507 444 97 

 

 (Notdienste am Wochenende und an Feiertagen) 

Notdienst Sanitär- und Heizungstechnik: Fa. Loos: 0176 45 55 1111 08.00-18.00 Uhr - alle Tage  

Innung für Sanitär- und Heizungstechnik: 01805 90425112 18.00 – 06.00 Uhr - alle Tage 

 

Notdienst Kanalreinigung: Fa. RRS: 0800 68 93 680 

 

Notdienst Elektrotechnik: 

Innung für Elektrotechnik: 0911 27 47 88 88 

 

Dringend notwendige Reparaturen (Gefahr in Verzug) sind z.B. Wasserrohrbrüche, Rückstaus in den Zuleitungen bzw. 

Kanälen, Ausfall der Elektrizität, Ausfall der Heizung im Winter, Sturmschäden am Dach usw. 

 

Beachten Sie bitte, dass die Erteilung von Reparaturaufträgen an Firmen über die Notfallrufnummern bzw. die Beauftra-

gung einer Fremdfirma ausschließlich in Notfällen erfolgen darf und eine Nachweispflicht besteht. 

 

Unterscheiden Sie daher bitte zwischen einem echten Notfall und einer aufschiebbaren Reparatur. Zum Beispiel: 

Ein tropfender Wasserhahn rechtfertigt keinen Anruf bei einem Störungsdienst! 

 

Notdienst TV-Versorgung: 

TKN Deutschland GmbH 

Julius-Echter-Platz 2 

97346 Iphofen 

09323 876 50 50 

Außerhalb der Geschäftszeiten wird die mobile Rufnummer der Servicetechniker angesagt.  Stand 02/2019 


